Superfast Business Wales ‘

An introduction to superfast broadband and how it can help your business grow

UNDERSTAND ~ what is superfast broadband and how can it help your business?

Traditional broadband (known as ADSL) is delivered via copper play for people across Wales. The exact speed you get also depends
telephone lines, whilst superfast broadband uses fibre optic cables on a number of additional factors such as the length of your line
making it much faster and more reliable. The current average from the telephone exchange or green roadside cabinet; the line
broadband speed in Wales is around 9Mbps. By the end of 2016, and equipment quality, and internal wiring within your premises.
96% of Wales will have coverage and 1.3 million premises will have Superfast Cymru is working hard to ensure that everyone gets as
broadband speeds of up to 330Mbps, transforming both work and fast a speed as possible given their geographical location.

30+ FREE ‘How to. .. Guides to download at: www.business.wales.gov.uk/superfastbusinesswales/guides

ADOPT ~ don't forget to switch to a superfast package!

Find when superfast broadband Upgrade to a Install a modem
will be live in your area at: superfast broadband and router at your
www.superfast-cymru.com/where-and-when package premises

EXPLOIT ~ it’s not the technology; it’s what it can do for your business
v

INCREASE RETENTION AND LOYALTY INCREASE EFFICIENCY
In-depth analysis allows you to communicate with your
customers at the time when they are most likely to purchase.

Faster broadband gives you
a more reliable platform so
multiple users can share the
same service connection
without slowing down.
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SAVE TIME
File sharing,
downloads, streaming
and back ups are

all actioned in

minutes, not hours. 24

REMOVE BOUNDARIES
Do business with anyone, anywhere, anytime.
Customers, suppliers, employees and

colleagues will experience total integration INCREASE PRODUCTIVITY
and consistency across any device.
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ENHANCED
CUSTOMER SERVICE

Video conferencing

and social media are
cost-effective ways

of engaging with your
customers and suppliers.

o

Introducing flexible working
can allow staff to be more
agile, reducing absenteeism
and improving morale.

INCREASE PROFITS

\\ Less outgoings

and greater customer
m engagement result
- in increased profit.
S

PROTECT YOUR ASSETS
Secure your customer,
product and commercial
data—confidently.

@ SAVE MONEY
Reduce IT costs by using cloud based services;
travel costs by using Skype; telephone costs by
using VOIP and overheads with flexible working.
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Cyflymu Busnesau Cymru ‘

Cyflwyniad i fandeang cyflym iawn a sut gallai helpu eich busnes i dyfu

DEALL ~ beth yw bandeang cyflym iawn a sut gallai helpu eich busnes?

Trosglwyddir bandeang traddodiadol (a adnabyddir fel ADSL) drwy trawsnewid byd gwaith a hamdden i bobl ar draws Cymru. Mae'r union
linellau ffon copr, tra mae bandeang cyflym iawn yn defnyddio ceblau gyflymder a gewch yn dibynnu hefyd ar nifer o ffactorau ychwanegol —
ffibr optig sy’n ei wneud yn gyflymach ac yn fwy dibynadwy. pellter eich llinell o'r gyfnewidfa deleffon neu gabinet gwyrdd ar ochr

Yng Nghymru, cyflymder cyfartalog bandeang ar hyn o bryd yw oddeutu y ffordd; ansawdd y llinell a’r offer; a gwifrau mewnol y tu mewn i'ch

9Mbps. Erbyn diwedd 2016, bydd gan 96% o Gymru gyflenwad a bydd gan eiddo. Mae Cyflymu Cymru yn gweithio'n galed i sicrhau fod pawb yn
1.3 miliwn o safleoedd gyflymdra bandeang oddeutu 330Mbps, a fydd yn cael cyflymder mor gyflym & phosibl o ystyried eu llecliad daearyddol.

30+ Canllaw ‘Sut i..” AM DDIM i'w llwytho i lawr yn: www.business.wales.gov.uk/superfastbusinesswales/cy/canllawiau

DEFNYDDIO ~ peidiwch ag anghofio newid i becyn bandeang cyflym iawn!

Canfyddwch pryd bydd bandeang cyflym iawn yn Uwchraddiwch i Gosodwch fodem
fyw yn eich ardal ar: www.superfast-cymru.com/ becyn bandeang allwybrydd yn
where-and-when?lang=_alt cyflym iawn eich eiddo

DATBLYGU ~ nid y dechnoleg sy'n bwysig; ond beth allai ei wneud i'ch busnes
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CYNYDDWCH FFYDDLONDEB CWSMERIAID
Bydd dadansoddiad manwl yn caniatau i chi gyfathrebu gyda'ch
cwsmeriaid yn ystod yr amser maen nhw'n fwy tebygol o brynu.

CYNYDDWCH
EFFEITHLONRWYDD
Mae bandeang cyflymach
yn rhoi llwyfan mwy
dibynadwy i chi fel bod
sawl defnyddiwr yn gallu
defnyddio’r un cysylltiad
gwasanaeth heb arafu.
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ARBEDWCH AMSER
Mae rhannu ffeiliau,
lawrlwythiadau, ffrydio
ac ategion i gyd yn cael
eu gweithredu mewn

munudau, nid oriau. chs
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GWASANAETH CAEL GWARED A FFINIAU

CWSMERIAID GWELL Trafodwch fusnes gydag Unrh){V\.I un, yn unrhyw

Mae fideo gynadledda a le, unrhyw bryd. Bydd cwsmeriaid, cyflenwyr,

chyfryngau cymdeithasol gweithwyr a chydweithwyr yn profi integreiddiad CYNYDDWCH

yn ffyrdd cost-effeithiol o a chysondeb ar draws unrhyw ddyfais. GYNHYRCHIANT

ymagysylltu & chwsmeriaid GaII.cyf,lw.yno gweithio hyblyg
a chyflenwyr. (’ ganiatau | staff fod yn fwy
siong, lleihau absenoldebau

o a chynyddu moral.

CYNYDDWCH ENILLION
\\ Mae llai o dreuliau a

mwy o ymgysylltiad
\ gyda chwsmeriaid yn

dod & mwy o elw.

@) ARBEDWCH ARIAN
Gostyngwch gostau TG drwy ddefnyddio gwasanaethau
system gwmwl; costau teithio drwy ddefnyddio Skype;
costau ffon drwy ddefnyddio Protocol Llais dros y
Rhyngrwyd (VOIP) ac argostau gyda gweithio hyblyg.

DIOGELWCH EICH ASEDAU
Diogelwch eich data
cwsmer, cynnyrch a
masnachol yn hyderus.
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